DEDSTEP

PLAN DZIALANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTEPNOSCI W URZEDZIE

MIEJSKIM W ZLtOCIENCU NA LATA 2025-2028

Stosownie do przepiséw art. 14 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci

osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240), ustala sie Plan dziatania na

rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w Urzedzie

Miejskim w Ztocieficu na lata 2025-2028.

Urzad Miejski ul. Stary Rynek 3, 78-520 Ztocieniec — Budynek A

Urzad Miejski ul. Stary Rynek 6, 78-520 Ztocieniec — Budynek B

Urzad Miejski ul. Wolnosci 10, 78-520 Ztocieniec — Budynek C

Urzad Miejski ul. Wolnosci 8, 78-520 Ztocieniec — Budynek D

Lp.

Zadania do realizacji

Okres realizacji

Dziatania w obszarze dostepnosci cyfrowe;j

1. Dostosowanie strony internetowej jednostki oraz strony BIP 2025-2028
zgodnie ze standardami WCAG 2.1.

2. Publikowanie tresci dostepnych cyfrowo. 2025-2028

3. Cykliczny monitoring tresci publikowanych na stronach pod 2025-2028
wzgledem cyfrowym.

4. Coroczny przeglad deklaracji dostepnosci, jej aktualizacja. 2025-2028

5. Przygotowanie Raportu o stanie zapewnienia dostepnosci 2025
podmiotu publicznego.

Dziatania w obszarze dostepnosci architektonicznej - Budynek A

6. Biezgce monitorowanie struktury architektonicznej budynku w 2025-2028
celu zapewnienia dostepnosci architektonicznej dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

7. Oznaczy¢ tabliczkg parking dla petentow urzedu. 2025-2026
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DEDSTEP

Lp.

Zadania do realizacji

Okres realizacji

Wymaga sie zapewnienia odpowiednich udogodnien w strefie
wejsciowej lub ze strefy parkingowej w celu oznakowania
lokalizacji oraz rodzaju dojscia (ptytki naprowadzajace do
przejscia dla pieszych oraz przed wejsciem na jezdnie).

2025-2028

Na granicy pomiedzy chodnikiem, a jezdnig na catej szerokosci
przejscia, rekomenduje sie zastosowanie reliefowych ptyt
ostrzegawczych.

2025-2028

10.

Oznaczy¢ profilem antyposlizgowym w kontrastowym kolorze lub

farbg zewnetrzng pierwszy i ostatni stopien przy wejsciu
gtéwnym oraz wejscie od ulicy Wolnosci.

2025-2026

11.

Oznaczyé w budynku krawedz pierwszego i ostatniego stopnia
kazdego biegu schoddw, profilem schodowym antyposlizgowym
barwy kontrastowej wzdtuz jego szerokosci i wysokosci.

2025-2026

12.

Zastosowanie ostrzegawczych ptyt reliefowych przed schodami
zewnetrznymi.

2025-2028

13.

Stosowanie na koricach poreczy oznaczenia dotykowego w
alfabecie Braille’a i/lub pisma wypuktego (jezeli informacja jest
wykonana alfabetem Braille’a powinna by¢ krétka i zawieraé
podstawowe informacje o punkcie orientacji, np. kierunku do
wyjscia/wejscia np. wejscie na pierwsze pietro, podjazd do
wejscia gtéwnego budynku).

2025-2028

14.

Przy schodach na pietrze zaleca sie umieszczenie tablicy
,Sekretariat” informujgcej wskazujacej kierunek dojscia do
sekretariatu.

2025-2026

15.

Dzwonek przywotawczy nalezy odpowiednio oznaczy¢ znakiem
informacyjnym, za pomoca ktérego osoba ze szczegdlnymi
potrzebami ma mozliwo$¢ skontaktowania sie z sekretariatem
urzedu.

2025-2026

16.

Zastosowanie pol uwagi oraz paséw naprowadzajgcych
(wypuktych $ciezek) w kluczowych miejscach urzedu.

2025-2028

17.

Oznaczyé kontrastowo szklane elementy drzwi zéttym pasem o

szerokosci 10-15 cm umieszczonym na wysokosci co najmniej 1,4-

2025-2026

Strona2z7




DEDSTEP

Lp.

Zadania do realizacji

Okres realizacji

1,7 m, a w przypadku drzwi catosciowo szklanych réwniez na
wysokosci 0,8-1,1 m.

18.

Dostosowanie toalety dla 0oséb z niepetnosprawnoscia.

2025-2028

Dziata

nia w obszarze dostepnosci architektonicznej — Budynek B

19.

Biezgce monitorowanie struktury architektonicznej budynku w
celu zapewnienia dostepnosci architektonicznej dla oséb ze
szczegdlnymi potrzebami.

2025-2028

20.

Oznaczy¢ profilem antyposlizgowym w kontrastowym kolorze lub
farbg zewnetrzng pierwszy i ostatni stopien przy wejsciu
gtéwnym. Na ptaszczyznie pionowej i poziomej krawedzi
pierwszego i ostatniego stopnia kazdego biegu schodéw
powinien znajdowac sie kontrastowy (wzgledem nawierzchni
schodéw) pas szerokosci min. 8 cm.

2025-2026

21.

Stosowanie na koncach poreczy oznaczenia dotykowego w
alfabecie Braille’a i/lub pisma wypuktego (jezeli informacja jest
wykonana alfabetem Braille’a powinna by¢ krétka i zawieraé
podstawowe informacje o punkcie orientacji, np. kierunku do
wyjscia/wejscia np. wejscie na pierwsze pietro, podjazd do
wejscia gtéwnego budynku.

2025-2028

22.

Montaz dzwonka dla oséb z niepetnosprawnosciag przed
schodami wejsciowymi. Dzwonek taki nalezy odpowiednio
oznaczy¢ znakiem informacyjnym, za pomoca ktérego osoba ze
szczegblnymi potrzebami ma mozliwosé skontaktowania sie z
Informacjg Turystyczna.

2025-2026

23.

Oznaczyé kontrastowo szklane elementy drzwi wejsciowych
26ttym pasem o szerokosci 10-15 cm umieszczonym na wysokosci
co najmniej 1,4-1,7 m.

2025-2026

Dziata

nia w obszarze dostepnosci architektonicznej — Budynek C

24,

Biezgce monitorowanie struktury architektonicznej budynku w
celu zapewnienia dostepnosci architektonicznej dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

2025-2028
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Lp.

Zadania do realizacji

Okres realizacji

25.

Oznaczy¢ profilem antyposlizgowym w kontrastowym kolorze lub
farbg zewnetrzng wszystkie stopnie przy wejsciu gtéwnym.

2025-2026

26.

Oznaczy¢ profilem antyposlizgowym w kontrastowym kolorze lub
farbg zewnetrzng pierwszy i ostatni stopien przy wejsciu
gtéwnym oraz wejscie od ulicy Wolno$ci. Na ptaszczyznie
pionowej i poziomej krawedzi pierwszego i ostatniego stopnia
kazdego biegu schoddw powinien znajdowac sie kontrastowy
(wzgledem nawierzchni schodéw) pas szerokosci min. 8 cm.

2025-2026

27.

Montaz dzwonka przyzywowego przy drzwiach, ktéry powinien
by¢ odpowiednio oznaczony znakiem informacyjnym, za pomocg
ktorego osoba ze szczegdlnymi potrzebami ma mozliwosé
skontaktowania sie z wybranym referatem lub Strazg Miejska.

2025-2027

28.

Stosowanie na koricach poreczy oznaczenia dotykowego w
alfabecie Braille’a i/lub pisma wypuktego (jezeli informacja jest
wykonana alfabetem Braille’a powinna by¢ krétka i zawierac
podstawowe informacje o punkcie orientacji, np. kierunku do
wyjscia/wejscia np. wejscie na pierwsze pietro, podjazd do
wejscia gtéwnego budynku— pisane duzg bezszeryfowgq czcionka
oraz pismem Braille’a).

2025-2028

29.

Oznaczyé kontrastowo szklane elementy drzwi wejsciowych
26ttym pasem o szerokosci 10-15 cm umieszczonym na wysokosci
co najmniej 1,4-1,7 m.

2025-2026

30.

Dostosowanie toalety dla oséb niepetnosprawnych.

2025-2028

Dziata

nia w obszarze dostepnosci architektonicznej — Budynek D

31.

Biezgce monitorowanie struktury architektonicznej budynku w
celu zapewnienia dostepnosci architektonicznej dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami.

2025-2028

32.

Oznaczy¢ profilem antyposlizgowym w kontrastowym kolorze lub
farbg zewnetrzng pierwszy i ostatni stopien przy wejsciu
gtdbwnym. Na ptaszczyznie pionowej i poziomej krawedzi
pierwszego i ostatniego stopnia kazdego biegu schodow
powinien znajdowac sie kontrastowy (wzgledem nawierzchni
schodoéw) pas szerokosci min. 8 cm.

2025-2026
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Lp.

Zadania do realizacji

Okres realizacji

33.

Stosowanie na koncach poreczy oznaczenia dotykowego w
alfabecie Braille’a i/lub pisma wypuktego (jezeli informacja jest
wykonana alfabetem Braille’a powinna by¢ krétka i zawieraé
podstawowe informacje o punkcie orientacji, np. kierunku do
wyjscia/wejscia np. wejscie na pierwsze pietro, podjazd do
wejscia gtéwnego budynku.

2025-2028

34.

Montaz dzwonka dla oséb z niepetnosprawnoscia przed
schodami wejsciowymi. Dzwonek taki nalezy odpowiednio
oznaczyc¢ znakiem informacyjnym, za pomocg ktérego osoba ze
szczegdlnymi potrzebami ma mozliwos¢ skontaktowania sie z
Informacja Turystyczna.

2025-2026

35.

Oznaczy¢ kontrastowo szklane elementy drzwi wejsciowych
26ttym pasem o szerokosci 10-15 cm umieszczonym na wysokosci
co najmniej 1,4-1,7 m.

2025-2026

Dziatania w obszarze informacyjno-komunikacyjnym

36.

Przygotowanie ETR — tekstu fatwego do czytania i zrozumienia i
wdrozenie go na strone gtéwng podmiotu.

2025

37.

Przygotowanie ETR/informacji o urzedzie w Polskim Jezyku
Migowym (PJM).

2025-2028

38.

Poprawi¢ funkcjonalnos¢ strony zgodnie z uwagami z
monitoringu cyfrowego.

2025-2028

39.

Wdrozy¢ na strone internetowg dokumenty dostepne cyfrowo
(wnioski, podania, oswiadczenia, regulaminy itp.).

2025-2028

40.

W miare mozliwosci i potrzeby zapewnienie pomocy ttumacza
jezyka migowego online (system taki pozwala na pofaczenie sie
na odlegtos¢ z biurem ttumaczen).

2025-2028

41.

Przy schodach na parterze zaleca sie umieszczenie tablicy
»,Sekretariat” informujgcej wskazujacej kierunek dojscia do
sekretariatu- budynek A.

2025-2026

42.

Montaz (przy wejsciu gtdwnym) systemu YourWay.

2025-2028
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Lp.

Zadania do realizacji

Okres realizacji

43.

Wyposazenie budynku w system informacji dotykowej (alfabet
Braille’a) — informacja powinna znajdowac sie na scianie, po
stronie klamki (na wysokosci 140 cm od podtoza).

2025-2028

44,

W miare mozliwosci wyposazy¢ budynki w plany tyflograficzne.

2025-2028

45,

Oznaczy¢ miejsce zbidrki przed urzedem w przypadku ewakuacji —
oznaczy¢ znakiem pionowym w widocznym i bezpiecznym
miejscu (zgodnie z przepisami BHP i PPOZ).

2025

46.

Wyposazenie budynkéw w dodatkowy system ewakuacji (np.
Swietlny, gtosowy, dzwiekowy).

2025-2028

47.

Ujednolici¢ system oznaczen biur, pomieszczen, pokoi. Nalezy
stosowac zasady dostepnosci (odpowiednia wysokosé¢
zawieszenia tabliczek informacyjnych, czcionka bezszeryfowa,
duza itp.).

2025-2028

48.

Zakup tabliczki informacyjnej o mozliwosci wizyty w podmiocie z
psem asystujgcym i montaz jej na drzwiach gtéwnych (lub przy
drzwiach w widocznym miejscu).

2025

49.

Wyodrebnienie w podmiocie (w miare mozliwosci) ,,Pokoju cichej
obstugi” i dostosowanie go do potrzeb o0sdb ze szczegblnymi
potrzebami (odpowiednie wejscie, biurko z obnizonym blatem,
odpowiedni fotel/krzesto, wtasciwe oswietlenie, powierzchnia
posadzki antyposlizgowa itp.)

2025-2028

50.

Wyposazenie pokoju cichej obstugi lub innego stanowiska obstugi
w odpowiedni sprzet i urzgdzenia dla oséb ze szczegdlnymi
potrzebami (np. komputer, czytniki ekranu, lupa powiekszajaca,
ramki do podpisu, telefon itp.).

2025-2028

51.

Wdrozenie procedury spéjnego umieszczania informacji na
tablicach ogtoszen zgodnie z zasadami dostepnosci (np.
odpowiednia czcionka, wielko$¢ liter, stosowanie odpowiedniej
kolorystyki, tam, gdzie to wskazane zawieszenie tablic na
wysokosci co najmniej 80 cm od podtoza itp.)

2025-2028
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Lp.

Zadania do realizacji

Okres realizacji

52.

Biezgca obstuga interesantéw urzedu wraz z zapewnieniem
dostepu alternatywnego w obszarze architektonicznym,
cyfrowym i informacyjno-komunikacyjnym.

2025-2028
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